HABZA FINANSE

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG PRZEZ KANCELARIA HFC SP. Z 0.0.

W ZAKRESIE POSREDNICTWA KREDYTOWEGO

Przez uzyte w niniejszym regulaminie pojecia nalezy rozumiec:

Kancelaria HFC — Kancelaria Habza Finanse Centrum Sp. z 0.0. postugujgca sie skrotem Kancelaria HFC
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-109) przy ul. Gréjeckiej 1/3; wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000960664; NIP:
701-107-94-34; REGON: 521503108.

Klient — osoba fizyczna, przedsiebiorca lub konsument, zamierzajgcy skorzystaC z ustug oferowanych
przez podmioty z grupy Habza zgodnie z niniejszym regulaminem i na podstawie zawartych pomiedzy
Klientem a Kancelaria HFC Sp. z 0.0. umow.

Doradca - osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie pos$rednictwa kredytowego,
ktéra posiada zawartg umowe o wspdtpracy, umowe o prace lub inng umowe cywilnoprawng z
Kancelaria HFC Sp. z o.0.

Umowa Ramowa - Ramowa Umowa o $wiadczenie ustug.
Umowa — Umowa o $wiadczenie ustug poSrednictwa kredytowego.

Regulamin — niniejszy regulamin Swiadczenia ustug przez Kancelaria HFC sp. z 0.0.

l. Postanowienia ogdlne

1. Kancelaria HFC $wiadczy ustugi poSrednictwa kredytowego na podstawie Umowy Ramowej lub/i
Umowy.

2. Swiadczenie ustug przez Kancelaria HFC wymaga wyraZenia przez Klienta zgody na warunki
okreslone w Regulaminie, w tym na utrwalanie korespondencji pomiedzy Klientem a Kancelaria
HFC w formie cyfrowej, niezaleznie od medium komunikacji oraz na uzywanie zapisu cyfrowego
do celéw dowodowych.

3. Klient wyraza zgode na podpisywanie dokumentéw, w tym zawieranie umdw, przy pomocy
podpisu elektronicznego za posrednictwem platformy internetowej Get Accept.

4. Tre$¢ Umowy i Umowy Ramowej w zakresie Swiadczenia ustug posrednictwa kredytowego
okreslajg same w/w umowy oraz niniejszy Regulamin.

5. W celu wykonania przez Kancelaria HFC zapiséw Umowy Ramowej i/lub Umowy, Klient
zobowigzuje sie przedktada¢ do Kancelaria HFC wszelkie wymagane dokumenty oraz udzielaé
niezbednych wyja$nien i informacji.

Il.  Ustugi poSrednictwa kredytowego

1.  Zakres czynno$ci wykonywanych w ramach realizacji Umowy i Umowy Ramowej uzaleznione sg
od potrzeb i zaistnialych okoliczno$ci faktycznych. Z zakresu czynno$ci wymienionych w treSci w/w
umow, Kancelaria HFC zrealizuje tylko te, ktére okazg sie niezbedne do wykonania w celu
uzyskania przez Klienta Srodkéw finansowych z tytutu udzielonego mu kredytu lub pozyczki
pieniezne;j.

2. Klient oSwiadcza, Ze zostal poinformowany, iZ w odniesieniu do realizacji postanowien Rozdz.2
Ustawy o kredycie konsumenckim z dn. 12.05.2011r, Kancelaria HFC zobowigzuje sie do
przekazania Klientowi informacji przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki o wysokoSci
optat zwigzanych ze $wiadczong ustugg posrednictwa kredytowego. Pozostate koszty wynikajgce
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z zawarcia umowy o kredyt konsumencki nie sg Kancelarii HFC znane, a obowigzek informacyjny
spoczywa na Kredytodawcy.
Klient zobowigzuje sie wspotdziata€ z Kancelaria HFC i udzieli¢ jej wszelkich informacji majgcych
wptyw na ocene zdolno$ci kredytowej oraz bezzwlocznego udostepnienia dokumentéw zgdanych
przez bank lub instytucje finansowg (w tym — w zaleZznoS$ci od indywidualnej koniecznoSci -
aktualnego raportu BIK, zeznah PIT, zaSwiadczenia o zatrudnieniu i zarobkach, uzupetnionego
formularza informacyjnego, wyciggu bankowego za wiasciwy okres i innych).
Klient zobowigzuje sie do przekazania Kancelarii HFC wylgcznie prawdziwych informacji
dotyczgcych swojej sytuacji finansowej i rodzinnej oraz przedstawianych dokumentéw. Podanie
nieprawdziwych informacji, zatajenie prawdy lub postugiwanie sie nieprawdziwymi dokumentami
sg podstawg do natychmiastowego rozwigzania wspotpracy przez Kancelaria HFC, o ile wypetniajg
znamiona dziatalnoSci przestepczej, bedg zgtaszane do organdw Scigania.
Kancelaria HFC nie ponosi odpowiedzialnoSci za skutki wywofane poprzez przekazanie
nieprawdziwych informacji otrzymanych od Klienta.
Klient ma prawo do odstgpienia zaréwno od Umowy, jak i od Umowy Ramowej w terminie 14 dni
od daty jej zawarcia. Odstgpienie od umowy mozliwe jest poprzez przestanie stosownego
o$wiadczenia na adres e-mail: iod@habza.com.pl.
Odstgpienie od ktdrejkolwiek z w/w umow nie zwalnia Klienta z obowigzku zaptaty Kancelarii HFC
wynagrodzenia za czynnoS$ci, ktére zrealizowane zostaly w czasie trwania danej umowy oraz
wynagrodzenia za ewentualny skutek w postaci uzyskania finansowania przez Klienta, do ktérego
doszto wskutek realizacji przez Kancelaria HFC w/w czynnoS$ci umownych.
Odstgpienie od Umowy nie jest mozliwe po wykonaniu ustugi.
Klient ma prawo do wypowiedzenia zarowno Umowy, jak i Umowy Ramowej w kazdym czasie
poprzez przestanie stosownego o$wiadczenia na adres e-mail: iod@habza.com.pl.
Wypowiedzenie ktoérejkolwiek z w/w umoéw nie zwalnia Klienta z obowigzku zapfaty Kancelarii
HFC wynagrodzenia za czynno$ci, ktdre zrealizowane zostaly w czasie trwania danej umowy oraz
wynagrodzenia za ewentualny skutek w postaci uzyskania finansowania przez Klienta, do ktérego
doszto wskutek realizacji przez Kancelaria HFC w/w czynnoSci umownych.
W przypadku samodzielnie uruchomionego kredytu przez Klienta, co nastgpito wskutek czynnosci
zrealizowanych przez Kancelaria HFC - ustuge uznaje sie za wykonang, a Klient zapfaci Kancelarii
HFC wynagrodzenie zgodnie z postanowieniami Umowy Ramowe;j lub/i Umowy.
W przypadku, gdy Kancelaria HFC przeprowadzi Klienta przez proces sktadania wniosku on-line w
bankowosSci elektronicznej na rachunku Klienta w celu uzyskania kredytu ze skutkiem
pozytywnym, Klient zobowigzany jest zaptaci¢ Kancelarii HFC wynagrodzenie zgodnie z
postanowieniami Umowy tgczgcej go z Kancelaria HFC .
W przypadku, gdy Kancelaria HFC wskaze Klientowi nazwe lub/i adres placéwki/oddziatu Banku
lub instytucji finansujgcej, w ktérej Klient otrzyma finansowanie o charakterze kredytowym,
zapftaci on Kancelarii
HFC wynagrodzenie zgodnie z postanowieniami Umowy Ramowej lub/i Umowy.
Na podstawie zawartej Umowy Ramowe] dopuszcza sie mozliwo$¢ Swiadczenia na rzecz Klienta
réznych ustug lub kliku ustug tego samego rodzaju w innym terminie.
Klient wyraza zgode na wystawienie faktury przez Kancelaria HFC niezwlocznie po otrzymaniu
pozytywne] decyzji kredytowej, nawet jezeli wyptata Srodkdéw finansowania na rachunek
bankowy Klienta nastgpi w p6Zniejszym terminie.
W przypadku, gdy termin ptatnoSci wystawionej faktury okaze sie by¢ datg wczeSniejszg, niz
data wplywu Srodkéw z finansowania na rachunek bankowy Klienta, termin pfatno$ci faktury
moze zostaC wydtuzony.
W przypadku, gdy kwota udzielonego Klientowi finansowania ulegnie zmianie — Kancelaria HFC
dokona stosownej korekty wystawionej faktury.
Wynagrodzenie zostanie zaptacone przez Klienta przelewem na podstawie faktury wystawionej
przez Kancelaria HFC z podpisem cyfrowym lub przestaniu jej Klientowi w formie dokumentowej
zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego, w terminie okreSlonym na fakturze.
W przypadku zaistnienia opdznienia w ptatno$ci w stosunku do terminu okre$lonego na fakturze,
Kancelaria HFC zastrzega sobie prawo do obcigzenia klienta nastepujgcymi optatami:

50,00 zt — koszty upomnienia (wezwanie do zapfaty);

150,00 zt — optata windykacyjna (skierowanie sprawy na droge postepowania

sgdowego).
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W przypadku nieterminowego uregulowania ptatnosci, Kancelaria HFC naliczy Klientowi odsetki
za opoznienie, ktdre Klient zobowigzany jest zaptacic.

Po uptywie 30 dni od terminu pfatno$ci wskazanego na fakturze, jak réwniez po spetnieniu
wszystkich innych przestanek wskazanych w ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 roku o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych wymaganych w ponizej wskazanym
celu, informacja o przeterminowanej nalezno$ci zostaje przekazana do Biura Informacji
Gospodarczej, a nastepnie niezwlocznie skierowana na droge postepowania sgdowego w celu
dochodzenia zaleglych roszczen, co moze spowodowaé powstanie po stronie Klienta zaréwno
kosztéw postepowania sgdowego, jak i komorniczego.

Uregulowanie przez Klienta zalegtej naleznos$ci po wystgpieniu przez Kancelaria HFC do
wilasciwego sgdu ze stosownym powddztwem o zapfate nie ma wpltywu na obowigzek Klienta
pokrycia kosztdw postepowania sgdowego, ktdry nadal istnieje.

lll. Postanowienia r6Zne

Klient potwierdza, Ze zostat poinformowany i wyraza zgode, w zakresie w jakim jest to konieczne,
na administrowanie danymi osobowymi przez Kancelaria HFC stosownie do przepiséw o ochronie
danych osobowych i Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych - ,,RODO”) oraz Umowie lub/i Umowie
Ramowej. Klientowi przystuguje prawo odwotania zgody na przetwarzanie danych, a takze
dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania na warunkach okreslonych w
RODO i powotanej ustawie.

Klient wyraza zgode, aby jego dane osobowe zebrane przez Kancelaria HFC w zakresie
obejmujgcym m.in: imie, nazwisko, dane adresowe, Pesel, numer telefonu, adres e-mail, byty
przetwarzane przez inne podmioty powigzane zaréwno kapitatowo, organizacyjnie jak i osobowo
z Kancelaria HFC, w ich wlasnych celach marketingowych, co obejmuje m.in. profilowanie
klientéw w celu poznania ich potrzeb oraz przygotowania odpowiedniej oferty.

Klient wyraza zgode na otrzymywanie od Kancelaria HFC lub innych podmiotéw powigzanych
zaréwno kapitalowo, organizacyjnie, jak iosobowo informacji handlowo-marketingowych z
uzyciem urzgdzen telekomunikacyjnych i tzw. automatycznych systeméw wywotujgcych.

Klient wyraza zgode na elektroniczng wymiane korespondencji/dokumentéw oraz na
wystawienie faktury bez podpisu osoby uprawnionej do odbioru faktury i wystania jej pocztg
elektroniczng na adres e-mail wskazany w Umowie.

Klient wyraza zgode na stosowanie elektronicznego podpisu cyfrowego systemu Get Accept i
zwigzanych z nim procedur autentykacji tozsamosci.

Klient o$wiadcza, iZ wie, Ze wyrazone przez niego zgody na przetwarzanie danych osobowych
mogg zostaC w kazdej chwili cofniete. Wycofanie zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych Klient moze dokona¢ mailowo przesyfajgc
stosowne o$wiadczenie na adres e-mail: iod@habza.com.pl.

Klient przyjmuje do wiadomosci, iz w przypadku wystosowania zgdania usuniecia danych osobowych,
Grupa Habza zrealizuje jego wniosek jedynie w zakresie danych przetwarzanych do celéw
marketingowych. Zgodnie z art. 17 ust. 3 RODO Grupa Habza ma prawo do nieprzerwanego
przetwarzania danych osobowych Klienta umozliwiajgcych ustalenie, dochodzenie i obrone roszczen
zwigzanych z niniejszg Umow3g.

Kancelaria HFC zastrzega prawo do modyfikacji niniejszego Regulaminu w przypadku zmiany
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub w przypadku dziatai wtadczych organdw
wiladz publicznych lub organdw administracji publicznej, w zakresie odpowiadajgcym zmianom
przepisow prawa lub wymogom regulacyjnym. Zmiana Regulaminu, o ile powszechnie
obowigzujgce przepisy nie bedg stanowily inaczej, nie bedzie miata wptywu na umowy i
czynno$ci wykonywane do czasu zmiany.
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